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Renault Trucks Gegevensbeheerovereenkomst

Het efficiént gebruik van gegevens is een essentieel onderdeel van het aanbod van Renault Trucks aan haar klanten. Renault
Trucks zet zich in voor een transparante, legale en veilige verwerking van gegevens. Hierdoor kunnen we de gegevens in
vertrouwen gebruiken om onze producten en/of diensten te ontwikkelen, te leveren en te verbeteren en om onze klanten

toegevoegde waarde te bieden.

. Voertuiggegevens  zijn

Deze Data Management Overeenkomst ("DMA") maakt deel uit van de bestaande contractuele overeenkomst met Renault Trucks
die betrekking heeft op de levering door Renault Trucks (inclusief verkoop, verhuur en leasing) van Producten en/of Diensten aan

de Klant (de "Overeenkomst").

Definities van begrippen die in deze DMA met een hoofdletter zijn geschreven zijn, tenzij anders vermeld in de tekst van deze

DMA, opgenomen in Bijlage 1.

Wat is het doel van de DMA?

Om ervoor te zorgen dat beide partijen op één lijn zitten wat
betreft het gebruik van gegevens in de producten en diensten
van Renault Trucks en om de naleving van de wet op de
privacy en de wet op het verzamelen en delen van gegevens
te vergemakkelijken, legt deze DMA de voorwaarden vast
waaronder de Volvo Groep, waar Renault Trucks deel van
uitmaakt, Voertuiggegevens verzamelt, gebruikt en deelt en
contractuele afspraken maakt over de verwerking van
Persoonlijke Gegevens door Renault Trucks in opdracht van
de Klant.

Wat zijn Voertuiggegevens?

alle gegevens (inclusief
elektronische communicatiegegevens en informatie over
eindapparatuur) die worden gegenereerd in, door of met
betrekking tot een Voertuig ("Voertuiggegevens").
Hieronder vallen bijvoorbeeld alle gegevens die worden
verzameld, opgenomen, opgeslagen of verzonden vanaf
de informatiesystemen van het voertuig of andere
apparaten die voertuiggerelateerde diensten uitvoeren,
evenals gegevens die met of zonder bekabelde verbinding
van een voertuig worden gedownload. Voertuigdata kan
dus gegevens bevatten zoals gegevens met betrekking tot
de prestaties, het gebruik, onderhoud en reparatie van het
voertuig, noodhulp, omgeving, geografische locatie en
unieke identificatoren (al dan niet gekoppeld aan het
voertuig).

Voertuiggegevens zijn grotendeels van zeer technische
aard en hebben voornamelijk betrekking op het Voertuig. Af
en toe kunnen Voertuiggegevens echter worden gebruikt
om informatie af te leiden met betrekking tot een individuele
bestuurder/bestuurder van het Voertuig, zoals bijvoorbeeld
hun rijgedrag of geografische locatie. In dat geval kunnen
de Voertuiggegevens Persoonsgegevens zijn en moeten
Renault Trucks en de Klant voldoen aan de verplichtingen
die voortvloeien uit de geldende Privacywetgeving.

De Privacy Policy en/of de Servicebeschrijvingen bevatten
meer informatie over de verwerking van Voertuiggegevens
(waaronder Persoonlijke Gegevens) zoals beschreven in
Bijlage 2.

Hoe worden Voertuiggegevens verzameld?

. Om Renault Trucks in staat te stellen Voertuiggegevens te

gebruiken voor de ontwikkeling, levering en verbetering van
haar Producten en/of Diensten, zijn de Voertuigen uitgerust
met Informatiesystemen die Voertuiggegevens verzamelen,
opslaan en doorsturen. Andere apparaten die gebruikt
worden om diensten te verlenen in verband met het Voertuig
(bijvoorbeeld computers, tablets of mobiele apparaten die
digitale diensten verlenen) kunnen, indien van toepassing,
ook Voertuiggegevens verzamelen, opslaan en verzenden.

Door acceptatie van deze DMA verplicht de Klant zich om
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de werking van de Informatiesystemen op geen enkele
wijze te verstoren. De Klant erkent dat de Volvo Groep voor
al zijn huidige en toekomstige Voertuigen met
Informatiesystemen, in het kader van deze DMA, te allen
tijde toegang heeft tot de Informatiesystemen (ook op
afstand) en de verwerkings- en opslagcapaciteit ervan mag
gebruiken om Voertuiggegevens te verzamelen en op te
slaan en om Voertuiggegevens naar de systemen van de
Volvo Groep door te sturen. Zonder het recht van de Klant
op deactivering onder7 te beperken, blijven deze rechten
ook na beéindiging of afloop van de Overeenkomst van
kracht.

Waarom worden Voertuiggegevens verzameld?

Renault Trucks verzamelt en gebruikt Voertuiggegevens om
Producten en/of Diensten aan de Klant aan te bieden, met
inbegrip van digitale Diensten ("Servicedoeleinden"). Meer
informatie over deze doeleinden is te vinden in de Privacy
Policy en/of, indien van toepassing, in de Serviceomschrijving.

Renault Trucks verzamelt en gebruikt de Voertuiggegevens
ook voor eigen en andere redelike commerciéle
doeleinden ("de doeleinden van Renault Trucks"): (i)
onderzoek en ontwikkeling om de Producten en/of
Diensten te verbeteren en nieuwe Producten en/of
Diensten te  ontwikkelen,  (ii) oplossen  van
kwaliteitsproblemen, (iii) opvolging van ongevallen (iv)
garantiebeheer, (v) marketing van Producten en/of
Diensten, (vi) proactief onderhoud, (vii) batterijpewaking en
diagnostiek, (viii) updaten van Informatiesystemen en
gerelateerde software (inclusief door middel van updates
op afstand), (ix) de ontwikkeling, training en controle van
systemen voor kunstmatige intelligentie en modellen voor
machinaal leren voor de doeleinden van Renault Trucks,
met inbegrip van, maar niet beperkt tot, algoritmen voor
grote taalmodellen, algoritmen voor voorspellende
analyses of algoritmen die autonoom rijden mogelijk
maken, en (x) alle andere doeleinden die in de
toepasselijke  Privacyverklaringen en/of, indien van
toepassing, in de beschrijvingen van de betreffende
Diensten worden vermeld.

Renault Trucks mag Voertuiggegevens (inclusief
Persoonsgegevens) doorgeven aan entiteiten binnen de
Volvo Groep en aan derden, zoals maar niet beperkt tot
leveranciers van softwareservices, onderaannemers,
dealers van Renault Trucks, overheidsinstanties en andere
ontvangers zoals vermeld in de Privacy Policy en/of de
Servicebeschrijvingen.

Wie is verantwoordelijk voor de
Gegevens?

Persoonlijke

De Klant is verantwoordelijk voor de verwerking van de
Persoonsgegevens van het Voertuig, tenzij anders vermeld
in het Contract. De Klant is verantwoordelijk voor de
rechtmatigheid van de verwerking in verband met het gebruik
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. De Afnemer

van de Producten en/of Diensten, bijvoorbeeld door te
beoordelen of het gebruik van een bepaalde Dienst passend
en evenredig is of, in het bijzonder met betrekking tot
Voertuigcontrolediensten, toegestaan is onder de lokale
arbeidswetgeving. Elke entiteit van de Volvo Groep die bij
deze Verwerking betrokken is, treedt namens de Klant op als
Gegevensverwerker. In het kader van deze Verwerking zijn
de voorwaarden van Bijlage 2 van toepassing op
gegevensverwerkers.

Indien Persoonlijke Gegevens die geintegreerd zijn met
Voertuiggegevens verwerkt worden om de doeleinden van
Renault Trucks te bereiken, dan is elke entiteit van de Volvo
Groep die betrokken is bij de Verwerking de Verwerker.

Indien de Klant Persoonlike Gegevens gebruikt die
geintegreerd zijn in Voertuiggegevens voor een ander doel
dan in deze DMA beschreven, dan is de Klant de
verantwoordelijke voor de verwerking.

Verplichtingen van de Klant

draagt er zorg voor dat iedere
bestuurder/operator of andere persoon die door de
Afnemer is gemachtigd om gebruik te maken van de
Producten en/of Diensten geleverd door Renault Trucks :

op de hoogte is van het feit dat Persoonsgegevens over
hen verwerkt kunnen worden door de Volvo Groep;

indien vereist door de toepasselijke wetgeving (inclusief
privacy wetgeving), indien van toepassing, zijn/haar
geinformeerde en geldige toestemming geeft voor het
verwerken van Persoonlijke Gegevens voor de doeleinden
zoals beschreven in deze DMA, en

een kopie van de toepasselijke privacyverklaring ontvangt
of daarvan in kennis wordt gesteld.

Indien de Klant een Voertuig met Actieve Informatie
Systemen verkoopt of op een andere manier overdraagt
aan een derde partij, dient de Klant (i) Renault Trucks op
de hoogte te stellen van de verkoop, (ii) de derde partij te
informeren dat de Volvo Groep Voertuiggegevens
verzamelt en verwerkt, (iii) precontractuele informatie te
verstrekken aan de derde partij gevestigd in de EU/EER,
beschikbaar via de volgende link_ https://www.renault-
trucks.be/nl-be/data-act en (iv) vermeldt dat het
verzamelen en verwerken van Gegevens afhankelijk is van
de aanvaarding van de voorwaarden van deze DMA door
de eigenaar van het Voertuig.

Deactivering van gegevensverzameling

. De Klant kan verzoeken om de Informatiesystemen te

deactiveren in overeenstemming met de procedures die
zijn gespecificeerd in het betreffende Contract of in
overeenstemming met de betreffende instructies.

De Klant erkent en stemt ermee in dat deactivering niet is
toegestaan: (i) onder Overeenkomsten met betrekking tot
huur, lease, financiering of verzekering van een Voertuig of
(ii) voor Informatiesystemen die worden gebruikt voor
onderhoud en/of reparatie van het Voertuig. Bovendien
erkent de Klant dat de deactivering van informatiesystemen
invloed kan hebben op de mogelijkheden van beide partijen
om gegevens te verwerken en op de mogelijkheden van
Renault Trucks om Producten en/of Diensten te leveren.
Dientengevolge erkent en aanvaardt de Klant: (i) dat
Renault Trucks niet in alle gevallen verplicht is om de
Informatiesystemen te deactiveren en (ii) dat Renault
Trucks niet verantwoordelijk kan worden gehouden voor de
gevolgen van een dergelijke deactivering, met inbegrip van
de toepassing van de garantievoorwaarden.
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Beperking van aansprakelijkheid

. Renault Trucks en de Opdrachtgever zijn niet aansprakelijk

voor verlies of schade geleden door de andere partij, tenzij
deze schade het gevolg is van het niet nakomen van de
verplichtingen die voortvioeien uit deze DMA of de
toepasselijke wetgeving. Geen van de partijen is
aansprakelijk voor winstderving, verlies van contracten,
verlies of onnauwkeurigheid van gegevens of voor
indirecte, incidentele, bijzondere, exemplaire of punitieve
schade.

Renault Trucks is niet aansprakelijk voor (i) verlies of
schade als gevolg van het uitvallen of niet beschikbaar zijn
van openbare communicatiesystemen waarvan de levering
van de Producten en/of Diensten (inclusief digitale
Diensten) afhankelijk is of (ii) verlies of schade aan
goederen of andere eigendommen die vervoerd,
opgeslagen, verplaatst of gerepareerd worden in een
Voertuig.

Overige

. Renault Trucks kan deze DMA te allen tijde aanpassen.

Nieuwe versies van deze AV zullen gepubliceerd worden
op de websites van Renault Trucks en/of andere platforms
voor klanten, zoals het portaal van Renault Trucks. De
Klant wordt geacht de wijzigingen in deze AV te hebben
geaccepteerd indien hij de Producten en/of Diensten langer
dan dertig (30) dagen na publicatie van de nieuwe versie
blijft gebruiken. De Klant heeft het recht om deactivering
aan te vragen overeenkomstig artikel 7.

In geval van tegenstrijdigheid of tegenspraak tussen de
bepalingen van het Contract en die van deze DMA,
prevaleert deze DMA.

Ondertekening

Deze DMA is in tweevoud ondertekend op de hieronder
vermelde datum en elke partij heeft een kopie ontvangen.

Namens [Renault Trucks]:

[Name of signatory]

[Date] [Place]

Namens [Klant / CUSTOMERY:

[Name of signatory]

[Date] [Place]
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Bijlage 1 - Definities

Voor de toepassing van deze DMA gelden de volgende definities

Contract

Klant

Digitale Diensten

Informatiesystemen

Wetten met
betrekking tot het
verzamelen en delen
van gegevens

Privacy wetgeving.

Privacyverklaringen

Producten en/of
Diensten

Beschrijving van de
Dienst

Voertuig

Renault Trucks

Volvo Groep

Controller,
Betrokkene,
Persoonsgegevens,
Inbreuk op
Persoonsgegevens,
Verwerking en
Verwerker

de overeenkomst op grond waarvan Renault Trucks Producten en/of Diensten aan Afnemer
levert, waaronder begrepen verkoop, huur of lease;

de natuurlijke of rechtspersoon die een Overeenkomst is aangegaan;

Diensten gebaseerd op gegevens die door Renault Trucks aan de Klant ter beschikking worden
gesteld, ongeacht of deze afzonderlijk worden besteld of samen met de Producten en/of
Diensten worden geleverd;

systemen en sensoren die in de Voertuigen geinstalleerd zijn om Voertuigdata te verzamelen,
op te slaan en te verzenden en de IT-infrastructuur van de Volvo Groep;

alle toepasselijke regelgeving met betrekking tot het verzamelen van gegevens en/of het delen van
gegevens (en eventuele wijzigende of opvolgende wetgeving) die bindend is voor Renault Trucks of
de Klant met betrekking tot de Producten en/of Diensten (met inbegrip van Verordening (EU)
2023/2854 inzake geharmoniseerde regels betreffende eerlijke toegang tot en eerlijk gebruik van
gegevens, zoals gewijzigd of vervangen);

Alle toepasselijke regelgeving op het gebied van gegevensbescherming of -privacy (en alle
wetten die deze regelgeving wijzigen of opvolgen) die bindend zijn voor Renault Trucks of de
Klant met betrekking tot de Producten en/of Diensten (met inbegrip van Verordening (EU)
2016/679 (General Data Protection Regulation of GDPR), zoals gewijzigd of vervangen);

de Privacy Mededelingen die van toepassing zijn op de Producten en/of Diensten, inclusief de
Digitale Diensten; Tenzij anders bepaald in de Overeenkomst, is de Privacy Mededeling met
betrekking tot_Klantvertegenwoordigers en de Privacy Mededeling met betrekking tot_Volvo
Groep Operators en Chauffeurs van toepassing, zoals

Elk product of dienst vervaardigd, gedistribueerd, geleverd of op de markt gebracht door een
entiteit van de Volvo Groep, met inbegrip van Voertuigen en Digitale Diensten;

de van toepassing zijnde evoluerende beschrijving van de omvang en inhoud van een Dienst;
elk product dat wordt gefabriceerd, gedistribueerd, geleverd of op de markt gebracht door een
entiteit van de Volvo Groep waarin informatiesystemen zijn geintegreerd;

Renault Trucks SAS

de volgende entiteiten, individueel of collectief al naar gelang de context: (i) Volvo, (ii) AB Volvo
(publ), (iii) elke onderneming waarin AB Volvo (publ) direct of indirect meer dan 50% van de
aandelen en/of direct of indirect meer dan 50% van de stemmen bezit en (iv) elke joint venture

tussen de Volvo Groep en een derde partij;

de respectieve definities van deze begrippen in artikel 4 van de Algemene Verordening
Gegevensbescherming.
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Bijlage 2 - Voorwaarden van toepassing op verwerkers

Deze Voorwaarden die van toepassing zijn op onderaannemers vormen een gegevensverwerkingsovereenkomst in
overeenstemming met de wetgeving met betrekking tot het respecteren van privacy en zijn van toepassing op de Verwerking
van Persoonsgegevens door Renault Trucks in opdracht van de Klant. Deze Voorwaarden voor Verwerkers zijn niet van
toepassing op de Verwerking door Renault Trucks als verantwoordelijke voor de verwerking.

Instructies voor Verwerking

De Klant geeft Renault Trucks de opdracht om de
Persoonlijke Gegevens te verwerken voor zover dit
noodzakelijk is voor de uitvoering van de Overeenkomst en
voor de doeleinden zoals beschreven in de
Dienstomschrijvingen, waarin het doel, de aard, de duur en
de categorieén van de Persoonlijke Gegevens en de
Betrokkenen worden gespecificeerd.

Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, zijn de
Algemene Voorwaarden van toepassing op
onderaannemers die de instructies van de Klant aan
Renault Trucks overnemen. Renault Trucks bepaalt naar
eigen goeddunken of de instructies van de Klant in strijd zijn
met de geldende privacywetgeving of andere bepalingen
met betrekking tot gegevensbescherming. In een dergelijk
geval is Renault Trucks niet verplicht de instructies op te
volgen en zal Renault Trucks de Klant hiervan op de hoogte
stellen.

Niettegenstaande andersluidende instructies van de
Opdrachtgever, kan Renault Trucks Persoonsgegevens
verwerken voor zover dit vereist is door de wetgeving
waaraan Renault Trucks is onderworpen. Renault Trucks
zal de Opdrachtgever hiervan op de hoogte stellen, tenzij
dit wettelijk verboden is.

Kennisgevingen aan de andere partij in het kader van deze
Algemene Voorwaarden worden geacht geldig te zijn voor
zover deze via eender welk middel zijn gedaan, met
inbegrip van e-mail, aan de commerciéle, technische of
administratieve vertegenwoordigers van de Opdrachtgever
of Renault Trucks.

Verplichtingen van de Klant
De Klant is verantwoordelijk voor:

het naleven van alle verplichtingen die voortvloeien uit de
toepasselijke Privacywetgeving, met inbegrip van de
naleving van de toepasselijke wetgeving, waaronder de
Privacywetgeving;

het bepalen van de rechtsgrond voor de verwerking van de
Persoonlijke Gegevens, het verkrijgen van alle
vergunningen, licenties, goedkeuringen en/of
toestemmingen van de Data Subjects vereist door de wet
en het informeren van de Data Subjects in
overeenstemming met de wettelijke vereisten, zodat de
verwerking van de Persoonlijke Gegevens door de Klant en
door Renault Trucks in overeenstemming is met de
Privacywetgeving en de rechten van derden;

de rechtmatigheid van de Persoonlijke Gegevens die aan
Renault Trucks worden verstrekt te waarborgen, met name
dat deze gegevens niet in strijd zijn met de rechten van
derden of de toepasselijke wetgeving;

indien van toepassing, het melden van de Verwerking aan
de bevoegde autoriteiten of functionarissen voor
gegevensbescherming en het beantwoorden van hun
verzoeken om informatie
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reageren op informatieverzoeken van Betrokkenen,
bepalen of een Betrokkene het recht heeft om zijn of haar
rechten uit te oefenen en Renault Trucks instructies geven
met betrekking tot de benodigde assistentie;

op verzoek van Renault Trucks één contactpersoon aan te
wijzen die verantwoordelijk is voor het ontvangen van
verzoeken van betrokkenen met betrekking tot hun rechten,
Renault Trucks te informeren over het antwoord dat de
Opdrachtgever van plan is te geven en op verzoek van
Renault Trucks Renault Trucks te machtigen om namens
de Opdrachtgever op dergelijke verzoeken te reageren;

ervoor te zorgen dat de contactgegevens die door Renault
Trucks gebruikt worden voor de communicatie in deze
Algemene Voorwaarden van de Onderaannemer correct
zijn; en

in het geval dat Opdrachtgever van plan is een melding van
een inbreuk in verband met persoonsgegevens te sturen
naar een toezichthouder of regelgevende instantie, en
tenzij dit verboden is door de toepasselijke wetgeving,
Renault Trucks hiervan op de hoogte te brengen en zich
ertoe te verbinden in deze melding niet te verwijzen naar
een lid van de Volvo Groep of naar een product of dienst
van de Volvo Groep zonder de toestemming van Renault
Trucks wat betreft de vorm en inhoud van de verwijzing.

Verplichtingen Renault Trucks
Renault Trucks is verantwoordelijk voor:

het waarborgen van een voldoende niveau van
gegevensbeveiliging door middel van passende technische
en organisatorische maatregelen die voldoen aan de eisen
van de geldende Privacywetgeving, welke maatregelen af
en toe worden aangepast, gewijzigd en geactualiseerd door
Renault Trucks;

het beantwoorden, voor zover redelijk, van redelijke
verzoeken van de Klant om hulp bij de beoordeling van de
gevolgen voor de gegevensbescherming en het uitvoeren
van voorafgaand overleg met de relevante regelgevende of
toezichthoudende autoriteiten waarvan de Klant
redelijkerwijs van mening is dat deze voldoen aan de
vereisten van de toepasselijke Privacywetgeving (met
inbegrip van de artikelen 35 en 36 van de GDPR);

de Klant zo snel mogelik op de hoogte stellen van
verzoeken van Betrokkenen die hun rechten uitoefenen
onder de Privacywetten, en niet reageren op dergelijke
verzoeken tenzij de Klant daar uitdrukkelijk opdracht toe
geeft;

redelijke en tijdige assistentie verlenen aan de Klant om
deze in staat te stellen te reageren op verzoeken van een
Betrokkene om zijn rechten uit te oefenen onder de
Privacywetgeving en op andere correspondentie,
verzoeken of klachten ontvangen van een Betrokkene.

de Klant zo snel mogelijk op de hoogte te brengen van een
inbreuk op de Persoonlijke Gegevens nadat Renault Trucks
hiervan op de hoogte is gebracht en deze informatie door
te geven aan de commerciéle, technische of
administratieve vertegenwoordigers van de Klant ( ) op een



(vi)

(vii)

(viii)
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4.3.

door Renault Trucks gekozen manier, waaronder via e-
mail. De informatie met betrekking tot de inbreuk op de
Persoonlijke Gegevens waarover Renault Trucks op dat
moment beschikt (en die op een later tijdstip gelipdatet kan
worden), de stappen die ondernomen zijn of ondernomen
zullen worden als reactie op de inbreuk en de
contactgegevens van een contactpersoon van Renault
Trucks;

mee te werken en commercieel redelijke stappen te
ondernemen op instructies van de Klant om te helpen bij
het onderzoek, de beperking en de rectificatie van een
inbreuk op de Persoonlijke Gegevens, met inbegrip van
meldingen aan een relevante toezichthoudende of
regelgevende instantie of aan de betrokkenen;

ervoor te zorgen dat alleen daartoe bevoegde personen
toegang hebben tot Persoonsgegevens en dat deze
personen gebonden zijn door passende
geheimhoudingsverplichtingen;

op geen enkele wijze Persoonsgegevens bekend te maken
of te openbaren aan een Betrokkene of aan een derde,
tenzij het Contract dit bepaalt of de wet, een rechterlijke
beslissing of een beslissing van een overheidsinstantie dit
vereist; en

voor zover wettelijk toegestaan, de Klant te informeren
indien Renault Trucks kennis krijgt van een kennisgeving,
verzoek om informatie of een onderzoek van een
toezichthoudende autoriteit waarin specifiek  wordt
verwezen naar de Verwerking van Persoonsgegevens
zoals beschreven in de Overeenkomst en deze
toezichthoudende autoriteit te verwijzen naar de Klant.

Het melden van een inbreuk op de Persoonsgegevens door
Renault Trucks of een reactie van Renault Trucks op een
dergelijke inbreuk betekent niet dat Renault Trucks enige
aansprakelijkheid aanvaardt met betrekking tot een
dergelijke inbreuk.

In het kader van de verplichtingen uit hoofde van de punten
(i), (iv) en (vi) van de clausule3.1 behoudt Renault Trucks
zich het recht voor om een redelik bedrag aan de
Opdrachtgever te factureren voor de verleende bijstand,
rekening houdend met de administratieve kosten die
voortvlioeien uit het verstrekken van informatie, de
communicatie of de uitvoering van de door de
Opdrachtgever gevraagde maatregelen.

Gebruik van latere onderaannemers

. De Opdrachtgever geeft Renault Trucks een algemene

toestemming om derden (hierna "Onderaannemers"),
waaronder andere bedrijven uit de Volvo Groep, in te
schakelen voor de verwerking van persoonsgegevens.

Renault Trucks is verplicht om aan al haar onderaannemers
contractuele verplichtingen op te leggen met betrekking tot
de bescherming van persoonsgegevens zoals beschreven
in deze Algemene Voorwaarden Onderaannemers.
Renault Trucks blijft verantwoordelijk voor alle
verplichtingen, handelingen en nalatigheden van de
Onderaannemer in dezelfde mate als wanneer deze wel of
niet door Renault Trucks zelf zouden zijn uitgevoerd.

De Dienstomschrijvingen bevatten informatie over de
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

opvolgende Onderaannemers zodat de Klant bezwaar kan
maken tegen een verandering van Onderaannemer.
Renault Trucks zal op verzoek van de Klant de locatie waar
de Gegevensverwerking plaatsvindt bekend maken.

Grensoverschrijdende overdracht

. De Klant geeft Renault Trucks de toestemming om de

Persoonlijke Gegevens over te dragen (inclusief het
verzenden of beschikbaar stellen op een andere manier)
naar elk land voor zover dit noodzakelijk is voor de
Verwerking.

Indien de Verwerking van de Persoonsgegevens door
Renault Trucks in het kader van deze Voorwaarden van
toepassing op de Verwerkers vereist dat deze gegevens
worden doorgegeven naar een land buiten de Europese
Economische Ruimte en dit land niet in aanmerking komt
voor een adequaatheidsbesluit van de Europese
Commissie in het kader van artikel 45 van de GDPR, zijn
de modelcontractbepalingen van de Europese Commissie
voor de doorgifte van persoonsgegevens naar derde
landen (zoals opgenomen in de bijlage bij
Uitvoeringsbesluit (EU) 2021/914 van de Commissie) van
toepassing en worden deze opgenomen in deze
Verwerkersvoorwaarden door middel van een verwijzing
naar hun offici€éle publicatiepagina op de website van de
Europese Commissie.

In het kader van deze Voorwaarden die van toepassing zijn
op verwerkers, zijn de toegepaste contractuele
standaardclausules die bedoeld zijn voor de overdracht van
verwerker naar verwerkingsverantwoordelijke (module 4),
met de volgende aanpassingen: (i) clausule 7
(aanmeerclausule) wordt niet toegepast; (ii) clausule 17
(toepasselijk recht) past Frans recht toe; (iii) clausule 18
(forumkeuze en jurisdictie) wijst de Franse rechtbanken
aan; (iv) bijlage I.A (lijst van partijen) bevat de partijen bij
de Overeenkomst, Renault Trucks als exporteur van
Gegevens en de Klant als importeur van Gegevens, tenzij
anders aangegeven in de Privacyverklaringen en/of
Dienstbeschrijvingen (indien van toepassing); en (v) Bijlage
I.B (beschrijving van de overdracht) bevat de elementen
van de betreffende Privacyverklaringen en/of
Dienstbeschrijvingen.

Indien een bevoegde overheidsinstantie met betrekking tot
de doorgegeven Persoonsgegevens de
modelcontractbepalingen ongeldig verklaart of indien een
dergelijke overheidsinstantie (bijv. het Europese Hof van
Justitie) aanvullende regels of beperkingen oplegt met
betrekking tot het gebruik van de modelcontractbepalingen,
komen de partijen overeen te goeder trouw samen te
werken om een alternatieve oplossing te vinden of de
gekozen oplossing zodanig aan te passen dat deze in
overeenstemming is met de geldende wetgeving met
betrekking tot de doorgegeven Persoonsgegevens.

Indien en voor zover een andere rechtspersoon dan de
Klant optreedt als verantwoordelijke voor de verwerking van
alle of een deel van de Persoonlijke Gegevens die door
Renault Trucks worden verwerkt voor rekening van de Klant
in het kader van deze Overeenkomst, bevestigt de Klant dat
hij beschikt over de noodzakelijke bevoegdheid en het
mandaat om deze Voorwaarden te aanvaarden die van


https://commission.europa.eu/publications/standard-contractual-clauses-international-transfers_en

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

toepassing zijn op onderaannemers voor rekening van
deze rechtspersoon.

Controle en conformiteit

. Renault Trucks zal op schriftelijk verzoek van de Klant, met

inachtneming van een redelijke termijn (dit verzoek mag
niet vaker dan één keer per kalenderjaar worden gedaan)
en onder voorbehoud van het gestelde in artikel6.2 , alle
informatie verstrekken die redelijkerwijs nodig is om aan te
tonen dat Renault Trucks zich houdt aan de verplichtingen
die voortvloeien uit deze Algemene Voorwaarden
Onderaannemers en de Privacywetgeving
Onderaannemers.

De Opdrachtgever kan een audit uitvoeren om na te gaan
of Renault Trucks de Onderaannemingsvoorwaarden en de
Privacywetgeving naleeft. De audit kan uitgevoerd worden
door een onafhankelijke derde op voorwaarde dat de
auditor geen concurrent is van Renault Trucks en een
geheimhoudingsplicht heeft die door Renault Trucks
geaccepteerd wordt. Elke audit moet minimaal dertig (30)
dagen van tevoren schriftelijk worden aangekondigd door
de Klant. De audit kan maximaal één keer per kalenderjaar
worden uitgevoerd of wanneer de Afnemer dit rechtvaardigt
door het bestaan van duidelijke tekenen van schending van
deze voorwaarden die van toepassing zijn op
onderaannemers.

De audit zal uitgevoerd worden tijdens de normale
werkuren van Renault Trucks, zal qua omvang, methode en
duur beperkt blijven tot wat redelijkerwijs noodzakelijk is
voor het doel, zal de werkzaamheden van Renault Trucks
niet onnodig verstoren en zal in overeenstemming zijn met
het veiligheidsbeleid van Renault Trucks.

Opdrachtgever zal Renault Trucks een kopie verstrekken
van alle rapporten die voortvloeien uit de audit, tenzij dit
verboden is door de toepasselijke wetgeving. De
auditrapporten worden door beide partijen als vertrouwelijk
beschouwd en worden niet aan derden verstrekt tenzij dit
wettelijk verplicht is.

De kosten van de audit (inclusief de tijd besteed door het
personeel van Renault Trucks en professionele adviseurs)
zijn ten laste van de Klant.

Verwijdering van persoonlijke gegevens

. Na afloop van de Overeenkomst zal Renault Trucks, in

overeenstemming met de instructies van de
Opdrachtgever, alle Persoonlijke Gegevens die verwerkt
zijn in naam van de Opdrachtgever verwijderen of
teruggeven en ervoor zorgen dat deze gegevens niet langer
in zijn bezit zijn of in het bezit van een latere
Onderaannemer, met dien verstande dat Renault Trucks de
Persoonlijke Gegevens mag bewaren: (a) indien dit
noodzakelijk is om te voldoen aan een verplichting
opgelegd door de toepasselijke wetgeving aan Renault
Trucks of een latere Onderaannemer en (b) indien dit
noodzakelijk is voor de uitvoering van het Disaster
Recovery and Backup beleid van Renault Trucks
gedurende de periode waarin de gegevens zijn
opgeslagen, in welk geval de Persoonlijke Gegevens
worden verwijderd in overeenstemming met het beleid van
Renault Trucks met betrekking tot het bewaren van
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Persoonlijke Gegevens.

Compensatie

. Indien en voor zover Renault Trucks aansprakelijk wordt

gesteld voor onrechtmatige Verwerking door een derde
partij en deze aansprakelijkheid niet voortvloeit uit een
schending door Renault Trucks van haar verplichtingen
onder deze Subcontractvoorwaarden, vrijwaart
Opdrachtgever Renault Trucks van alle aansprakelijkheid.
Het niet uitvoeren door Renault Trucks van de instructies
van Opdrachtgever onder de1.2 clausule =zal niet
beschouwd worden als een schending door Renault Trucks
van haar verplichtingen onder deze Subcontractor
Voorwaarden.
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	Controller, Betrokkene, Persoonsgegevens, Inbreuk op Persoonsgegevens, Verwerking en Verwerker
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	1. Instructies voor Verwerking
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	(ix) voor zover wettelijk toegestaan, de Klant te informeren indien Renault Trucks kennis krijgt van een kennisgeving, verzoek om informatie of een onderzoek van een toezichthoudende autoriteit waarin specifiek wordt verwezen naar de Verwerking van Pe...
	3.2. Het melden van een inbreuk op de Persoonsgegevens door Renault Trucks of een reactie van Renault Trucks op een dergelijke inbreuk betekent niet dat Renault Trucks enige aansprakelijkheid aanvaardt met betrekking tot een dergelijke inbreuk.
	3.3. In het kader van de verplichtingen uit hoofde van de punten (ii), (iv) en (vi) van de clausule3.1 behoudt Renault Trucks zich het recht voor om een redelijk bedrag aan de Opdrachtgever te factureren voor de verleende bijstand, rekening houdend me...
	4. Gebruik van latere onderaannemers
	4.1. De Opdrachtgever geeft Renault Trucks een algemene toestemming om derden (hierna "Onderaannemers"), waaronder andere bedrijven uit de Volvo Groep, in te schakelen voor de verwerking van persoonsgegevens.
	4.2. Renault Trucks is verplicht om aan al haar onderaannemers contractuele verplichtingen op te leggen met betrekking tot de bescherming van persoonsgegevens zoals beschreven in deze Algemene Voorwaarden Onderaannemers.  Renault Trucks blijft verantw...
	4.3. De Dienstomschrijvingen bevatten informatie over de opvolgende Onderaannemers zodat de Klant bezwaar kan maken tegen een verandering van Onderaannemer. Renault Trucks zal op verzoek van de Klant de locatie waar de Gegevensverwerking plaatsvindt b...
	5. Grensoverschrijdende overdracht
	5.1. De Klant geeft Renault Trucks de toestemming om de Persoonlijke Gegevens over te dragen (inclusief het verzenden of beschikbaar stellen op een andere manier) naar elk land voor zover dit noodzakelijk is voor de Verwerking.
	5.2. Indien de Verwerking van de Persoonsgegevens door Renault Trucks in het kader van deze Voorwaarden van toepassing op de Verwerkers vereist dat deze gegevens worden doorgegeven naar een land buiten de Europese Economische Ruimte en dit land niet i...
	5.3. In het kader van deze Voorwaarden die van toepassing zijn op verwerkers, zijn de toegepaste contractuele standaardclausules die bedoeld zijn voor de overdracht van verwerker naar verwerkingsverantwoordelijke (module 4), met de volgende aanpassing...
	5.4. Indien een bevoegde overheidsinstantie met betrekking tot de doorgegeven Persoonsgegevens de modelcontractbepalingen ongeldig verklaart of indien een dergelijke overheidsinstantie (bijv. het Europese Hof van Justitie) aanvullende regels of beperk...
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